
คู่มือสำหรับเจ้าหน้าท่ีงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 

คู่มือสำหรับเจ้าหนา้ท่ีงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย : งานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
หน่วยงานท่ีรับผิดชอบ : งานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย สำนักปลัด องค์การบรหิารส่วนตำบลเขาทอง 
 งานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย เป็นงานทีเ่กี่ยวกับการบริการสาธารณะนบัตั้งแต่ สำรวจความ
เสี่ยงการระงบัเหตุ ตลอดจนการช่วยเหลอืบรรเทาทุกขห์ลงัเกิดเหตุ 
 สำหรับคู่มือฉบับนี้ นำเสนอกระบวนการใหบ้รกิารและขอรบัการช่วยเหลือ จากอบต. มีรายละเอียด 
ดังนี้ 
1.ชื่อกระบวนงาน : การให้ความช่วยเหลือด้านสาธารณภัย 
2.วิธีการขั้นตอนการปฏิบัติงาน และระยะเวลาแต่ละขั้นตอน 
 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ข ัน้ตอนการด าเนินงาน 

ดา้นการช่วยเหลือเหตุสาธารณภยักรณีฉกุเฉิน 

รบัแจง้ 

จดัเจา้หนา้ที ่

ออกปฏบิตัิงานทนัที 

เสร็จสิ้นภารกิจ 

รายงานเหตุด่วน 

สาธารณภยั 

รายงาน

ผูบ้งัคบับญัชา 

 

รวม 4 ขัน้ตอน ปฏิบติัทนัทีที่ไดร้บัแจง้เหต ุ



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ขัน้ตอนการปฏิบตัิงาน 

การช่วยเหลือเยยีวยาผูป้ระสบภยัพบิตัิกรณฉีกุเฉิน 

รบัเรื่องรอ้งทุกข ์

เสนอหวัหนา้ส านกัปลดัอบต. 

(5 นาที) 

เสนอปลดัอบต. (5 นาที) 

ผูบ้รหิารพิจารณา (15 นาที) 

แจง้ คกก.ตรวจสอบ

ขอ้เท็จจรงิ (10 นาที) 

ส ารวจความเสียหายร่วมกบั

กองชา่ง (120 นาที) 

ประชุม คกก.พิจารณาให้

ความชว่ยเหลือ (60 นาที) 

สรุปผลการพิจารณาใหค้วาม

ชว่ยเหลือ (60 นาที) 

เสนอผูบ้ริหารพจิารณา  

(15 นาที) 

เสนอกองคลงั 

เพื่อตัง้ฎีกาเบิกจา่ย 

แจง้ผูป้ระสบภยั 

รายงานการชว่ยเหลือให้

ผูบ้รหิารทราบ 



3.ระเบียบ/ข้อกฎหมายท่ีเกี่ยวข้อง   
 3.1 พระราชบัญญัติป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย พ.ศ.2550 
 3.2 ระเบียบกระทรวงการคลัง ว่าด้วยเงินทดรองราชการเพื่อช่วยเหลือผู้ประสบภัยพิบัติกรณีฉุกเฉิน 
พ.ศ.2562 
 3.3 ระเบียบกระทรวงมหาดไทย ว่าด้วยค่าใช้จ่ายเพื่อช่วยเหลือประชาชนตามอำนาจหน้าที่ของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน พ.ศ.2566 
4.สถานท่ีให้บริการ 
 งานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย  องค์การบริหารส่วนตำบลเขาทอง อำเภอเมืองกระบี่ จังหวัด
กระบี่ 
5.ระยะเวลาเปิดให้บริการ ณ กองคลัง องค์การบริหารส่วนตำบลเขาทอง 

1.เปิดให้บริการวันจนัทร์ ถึง ศุกร์ (เว้นวันหยุดราชการ) ตั้งแต่เวลา 08.30-16.30 น. (ไม่มีพักเที่ยง) 
6.ช่องทางการติดต่อสอบถามข้อมูล 
 1.หมายเลขโทรศัพท์  075-664584 
 2.อีเมล์ saraband_khaothong@dla.go.th 
 3.เว็บไซต์อบต. https://khaothong.go.th/ 
 4.E-mail khaothong_06@hotmail.com 
 5. https://www.facebook.com/profile.php?id=100091163415587 
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